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FIGURE 1–4 Trends Shaping Human Resource Management



රැකියා නිර්මාණය(Job Designing)



Job Design Impacts

Performance Job Satisfaction
Physical and 

Mental Health



රැකියා විශ්යේෂණය(Job Analysis)

රැකියාවක කටයුතු,රාජකාරි හා වගකීම්

පිළිබඳවත්, එම රැකියාව සාර්ථක යලස

ඉටු කිරීමට අවශය යසව්කයා සතු විය යුතු

යුතුකම්/ ගුණාංග පිලිබඳවත් කරනු ලබන

ක්‍රමානුකූල විමර්ශනය රැකියා

විශ්යේෂණය නම් යේ



Types of Data Collected Through Job Analysis

• Work Activities – work activities and processes; activity records

(in film form, for example); procedures used

• Worker-oriented activities – human behaviors, such as physical actions

and communicating on the job; elemental motions for methods analysis;

personal job demands, such as energy expenditure

• Machines, tools, equipment, and work aids used

• Job-related tangibles and intangibles – knowledge dealt with or applied ,

materials processed; products made or services performed

• Job context – work schedule; financial and nonfinancial incentives; physical

working conditions; organizational and social contexts

• Personal requirements for the job – personal attributes such as

personality and interests; education and training required; work experience



රැකියා විස්තරය

කිසියම් රැකියාවකට අයත්

කටයුතු , වැඩ කළ යුතු

පැය ගණන, රැකියායේ

ස්වභාවය, වගකිව යුත්යත්

කාටද ආදී විස්තර

යකයරන ප්‍රකාශය රැකියා

විස්තරයයි.
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 තනතුරු නාමය

 යස්වා යදපාර්තයම්න්තුව

 රැකියායේ ස්වභාවය

 තනතුරට අයත් කාර්යභාරය

 යස්වා යකාන්යේසි

 වැඩ කළ යුතු පැය ගනන

 කවයරකුට යස්වකයා වගකිව 

යුතුද

 සුපරීක්ෂණය

 කාර්ය සාධන ඇගයීම් පටිපාටිය

 තනතුර ස්ිර කිරීම



රැකියා පිරිවිතරය

රැකියාවක් සඵලදායි ව හා

කාර්යක්ෂමව ඉටු කිරීමට

රැකියාව දරන්නා සතු විය

යුතු මූලික සුදුසුකම් ඇතුළත්

කර සකස් කරන ලියවිේල

රැකියා පිරිවිතර යයි.

රැකියා පිරිවිතරයක

ඇතුළත් කරුණු

 අධයාපන සුදුසුකම්

 කායික යයෝගයතාවය

 ආකේප හා ලැදියාව

 බුේි මට්ටම

 වෘත්ීය සුදුසුකම්

 පළපුරුේද

 භාෂා දැනුම



රැකියා විස්තරය හා රැකියා පිරිවිතරය 

අතර යවනස්කම්

රැකිජ  පවිස්තරජ රැකිජ  පපිරිවිතරජ ප

රැකියාව විස්තර කරයි.
රැකියායේ නියුක්ත වීමට යයෝගය 

පුේගලයා විස්තර කරයි

රැකියාවට අයත් කටයුතු රාජකාරි 

හා වගකීම් විස්තර කරයි

කිසියම් රැකියාවක් සඵලදායීව හා 

කාර්යක්ෂමව ඉටු කිරීමට 

පුේගලයාට තිබිය යුතු මූලික 

සූදානම විස්තර කරයි.

රැකියායේ ගති ලක්ෂණ පිළිබඳ 

යේඛ්‍නයකි.

රැකියාව සාර්ථකව ඉටු කිරීමට 

තිබිය යුතු මානව ගති ලක්ෂණ

යේඛ්‍නයකි



Online job information 

• O*NET  online database:

• Describes employee attributes and workplace 

requirements.

• Describes KSAs.

• Updated every 5 years, surveying a broad range of 

employees from each occupation

• http://online.onetcenter.org

4-18

http://online.onetcenter.org/


Sample Job description



මානව සම්පත් සැලසුම්කරණය 

(Human Resource Planning)

ආයතනයක පරමාර්ථ හා අරමුණු ඉටුකර 

ගැනීම සඳහා ආයතනයක යස්වක අවශයතා

නිශ්චය කිරීම හා එම අවශයතා ඉටුකර 

ඉටුකරගැනීම පිණිස ගත යුතු උපාය මාර්ග 

ීරණය කිරීම පිළිබඳ ක්‍රියාවලිය මානව සම්පත් 

සැලසුම්කරණයයි.



මානව සම්පත් සැලසුම්කරන ක්‍රියාවලියේ 

පියවර



මානව සම්පත් සැලසුම්කරණය 

වැදගත් වීමට යහ්තු

 අනාගත යස්වාදායක අවශයතා නිශ්චය කර ගැනීමට හැකි වීම.

 අනාගත ශ්‍රම ඌණතා හා අතිරික්ත හඳුනායගන ඒවාට නිසි ක්‍රියාමාර්ග ගැනීයම්

යස්වක පිරිවැය අඩු කර ගත හැකි වීම.

 හදිසි බඳවා ගැනීම් නිසා සිදුවිය හැකි අනවශය පිරිවැය වළක්වා ගත හැකි වීම.

 මානව සම්පත වඩා සඵලදායීව හා කාර්යක්ෂමව උපයයෝජනය කර ගැනීමට හැකි

වීම.

 ආයතනයේ අයනකුත් කළමනාකරණ කාර්යය අයේක්ිත පරිදි යමයහයවීමට

හැකි වීම.

 යස්වක සංවර්ධනය හඳුනාගත හැකි වීම.



යස්වක අතිරික්තයක අහිතකර 

ප්‍රතිවිපාක

 පාලනය කිරීයම් අපහසුව

 පරිපාලන වියදම් ඉහළ යාම.( වැටුේ  හා යේතන)

 යපාදු කාර්යය පිරිවැය ඉහළ යාම. ( සුභසාධන 

වියදම්)

 පාලන විතස්ිය පුළුේ වීම.

 යස්වක ඉේීම් වැඩි වීම.

 සන්නියේදනය හා සුපරීක්ෂණය අපහසු වීම.

 සමායයෝජනය අපහසු වීම.

 කාර්මික ආරවුේ ඇති වීයම් ඉඩ ප්‍රස්ථා



යස්වක ඌනතාවක අහිතකර 

ප්‍රතිවිපාක

වයාපාර කටයුතු අඛ්‍ණ්ඩව කරයගන යායම් අපහසුව

හදිසි බඳවාගැනීම් අසාර්ථක යමන්ම පිරිවැය අික වීම

සිටින යස්වකයින් මත අික බරක් ඇති වීම යහ්තුයවන් 

ඔවුන් ආතති තත්වයකට පත්වීම

යවයළඳයපාළ අවශ්යතා කලට යේලාවට සපුරා ීමට 

යනාහැකි වීයමන් යවයළඳයපාළ යකාටස අහිමිවීම

එක් යස්වකයයකුට නියමිත කාර්යයන් ේරමාණය විශාල 

වීයමන් කටයුතු ඉටු කිරීම කාර්යක්ෂමතාව අවම වීම



යස්වක අතිරික්තතාවයකින් යහෝ ඌනතාවයකින්  

මිදීම සඳහා ගත හැකි  විකේප ක්‍රියාමාර්ග

යස්වක ඌනතාවයකදී ගත යුතු 

ක්‍රියාමාර්ග

 පූර්ණ කාීන ස්ිර යස්වකයින් බඳවා 

ගැනීම.

 තාවකාලික යස්වකයින් ස්ිර කිරීම.

 වත්මන් යස්වකයින්යගන් අතිකාල 

වැඩ ගැනීම.

 යකාන්රාත් පදනම් මත යස්වකයින් 

බදවා ගැනීම.

 එක් ශ්‍රමිකයයකුට වැඩ කීපයක්

පැවරීම.

 අතයාවශය යනාවන අංශ වසා දැමීම

යස්වක අතිරික්තයකදී ගත යුතු 

ක්‍රියාමාර්ග

 බඳවා ගැනීම් නතර කිරීම.

 ස්යවච්ඡායවන් කලින් විශ්රාම යායම් 

අවස්ථා ලබා දීම.

 අතිරික්තයක් ශ්‍රමිකයින් යවනත්

හිඟතාවන් ඇති අංශ වලට මාරු කිරීම.

 අනියම් හා තාවකාලික යස්වකයින් ඉවත් 

කිරීම.

 ඉේලා අස් වීමට ඉඩ දීම හා සහයයෝගය 

දැක්වීම.( නව ආයතන යසායාදීම.)

 නීත්යානුකූලව, දීමනා සහිතව යහෝ

රහිතව යස්වකයින් ඉවත් කිරීම



යස්වක ආකර්ශනය(Recruitment)

ආයතනයේ අරමුණු ඉටුකර ගැනීමට හැකිවන

ආකාරයේ දැනුම,කුසලතා,ආකේප හා 

දක්ෂතාවන්යගන් යුතු රැකියා අයේක්ෂකයින් 

ආයතනය යවත ඇද ගැනීම සඳහා සිදුකරනු ලබන

ක්‍රියාමාර්ගයන් ය



යස්වක ආකර්ෂණ ක්‍රියාවලිය



ආකර්ෂණය සිදු කළ හැකි ආකාර



යස්වකයිත් යතෝරා ගැනීම. 

(Selection)
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යස්වකයින් බඳවා ගැනීම(Hiring /

Appointment)

පුරේපාඩු සඳහා යතෝරා ගන්නා ලද සුදුසුම

අයේක්ෂකයින් අදාල තනතුරු සඳහා පත් කිරිම

යස්වකයින් බඳවා ගැනීම යලස හඳුන්වයි.

බඳවා ගැනීයම් පදනම්

 ස්ිර පදනම

 තාවකාලික පදනම



පත්වීම් ලිපිය
අදාළ දිනයේ සිට යම්

පුේගලයයකු ආයතනයේ

යස්වකයයකු යලස පත්

කරගන්නා ලද බවද අදාළ

තනතුර සම්බන්ධව ඔහුට/

ඇයට ඇති යුතුකම්, වගකීම්,

යකාන්යේසි හා කාර්යයන්

ඇතුළු විස්තර සමග

කළමනාකරණය විසින් අදාල

යස්වකයාට යදනු ලබන

නීතයානුකූල ලියවිේලයි.

රැකියා ගිවිසුම
පත්වීම් ලිපිය බාර යගන

ඊට යස්වකයා අත්සන්

තබමින් ලිඛිත එකගත්වය

ප්‍රකාශ කළ විට කළ විට

එය රැකියා ගිවිසුමක් යලස

හැඳින්යේ.

පරිවාස කාලය
තනතුරකට බඳවා

ගත් නව

යස්වකයයකු

තනතුයරහි ස්ිර

කිරීමට යපර යස්වය

කළ යුතු කාල

පරිච්යේදය පරිවාස

කාලය යේ.

ආධුියක පක යජ
කිසියම් ශිේීය වෘත්තියක් සඳහා බඳවා ගත්

නව යස්වකයයකු ගත කළ යුතු වෘත්ීය පුහුණු

කාලය ආධුනිකත්ව කාලයයි

යස්වකයින් බඳවා ගැනීම



අනුස්ථාපනය(Induction)

බඳවා ගන්නා යස්වා දායකයින් ආයතනයට හුරු පුරුදු කිරීම

සදහා වියශ්ෂ දැනුමක් හා පුහුණුවක් ලබා දීමයි.

ෝේශ හ සම්මන්රණ,ධත් ළත්‍රික ෝබදීම,වීඩිෝජ ළට

භ විතජ,ාය  ළ ර ආජත ජ තුා ෝකටි ච රික හ ළැරි

ෝස්ාකෝජකු ඔහුෝේ උළෝේශක ෝයස ළත් කිරීම ාැිය ක්‍රම

තුින් ෝස්ාක ධනුස්ථ ළ ජ කරනු යබයි.



කාර්යඵල ඇගයිම. (Performance 

Evaluation)

යස්වාදායකයා විසින් සිය රැකියාව යකායතක් දුරට ඉටු

කරන්යන් දැයි යසායා බලා වාර්තා කිරීයම් ක්‍රියාවලිය

කාර්යඵල ඇගයීම යවයි.



PM process includes 

• Performance Appraisal 

• Performance Feed Back

• Performance based Rewards and Development 



කාර්‍යඵල ඇගයීයම් අරමුණු

යස්වක පුහුණු අවශ්යතා හඳුනා ගැනීමට.

යස්වක අභිේයර්රණය සදහා.

උසස් කිරීම්/මාරු කිරීම්/වැටුේ වර්ධක ීරණය කිරීමට.

රැකියාවට අදාළ කුසලතා හඳුනා ගැනීමට.

යස්වක කාර්යයන් වලට අදාල ගැටළු හඳුනා ගැනීමට.

යස්වකයායේ පරිවාස කාලය හා සම්බන්ධ ීරණ ගැනීමට.

ඉදිරි කාලපරිච්යේදය සදහා සැලසුම් හා ඉලක්ක ස්ථාපිත 

කිරීමට.

යස්වක ශක්ීන් හා දුර්වලතා පිළිබදව ේරතියපෝෂණයක්

ලබා ගැනීමට.



Who Performs the Appraisal?

• Immediate Supervisor

• Higher Management

• Self-Appraisals

• Peers (Co-Workers)

• Evaluation Teams

• Customers

• “360°Appraisals”



The 360º Appraisal Interview

Individual    

Staff

Self-Assessment

Supervisor

Other 

Superiors

Peers

Teams

Sub-Ordinates

Teams

Customers

Other 

Superiors



පුහුණුව

ආයතනයක කාර්යක්ෂමතාවය

හා ඵලදායීතාවය අඛ්‍ණ්ඩව ඉහළ

නංවා ගැනීම සඳහා එහි

යස්වකයන් ට දැනුම කුසලතා හා

ආකේප ලබාදීම මගින් කිසියම්

රැකියාවක් වඩා යහාඳින් නිවැරදිව

කිරීමට යස්වකයින් තුළ ආත්ම

විශ්වාසයක් ජනිත කිරීම

යවනුයවන් සිදු කරනු ලබන

කටයුතු පුහුණුව යලස හැඳින්විය

හැකිය

සංවර්ධනය

යස්වක සංවර්ධනය යනුයවන්

අදහස් කරනු ලබන්යන් 

යස්වකයායේ වර්තමාන 

ක්‍රියාකාරීත්වයට වඩා අනාගත 

ක්‍රියාකාරීත්වය ඉහළ නැංවීයම් 

අරමුණින් සිදු කරනු ලබන 

කාර්යයකි



• Training: enhances the 

capabilities of an 

employee to perform 

his or her current job

• Focuses on the 

current job

• Development: enhances 

the capabilities of an 

employee to be ready 

to perform possible 

future jobs



Training Methods

On-the-job training (OJT): training is at the actual work 

site using the actual work equipment

 Advantages:

 Enhances the transfer of training: the training setting and the work 

setting are the same

 May reduce costs: avoid the cost of a separate training facility

 Enhances trainee motivation: job-relevancy of training is more 

obvious to the trainees

 Disadvantages:

 May be disruptive to normal operations

 May have more distractions that interfere with learning

 May have safety concerns

42



Training Methods

Off-the-job training: training takes place off the job at a 

training facility designed for training

 Advantages:

 Avoids disruptions to normal operations

 Minimizes distractions

 Avoids safety concerns

 Disadvantages:

 Transfer of training may be more difficult due to differences 

between the training setting and the work setting

 Costs may be higher due to the cost of the training facility

 Trainee motivation may be reduced because the job-relevancy of 

the training is not as obvious

43



පුහුණුව හ සංවර්ධනය ට යයාදා 

ගන්නා විවිධ ක්‍රම

ආධුනිකත්ව පුහුණුව

රැකියාස්ථ පුහුණුව

රැකියාවන් අතර පුහුණුව/රැකියා භ්‍රමණය

භූමිකා රංගනය

සමාකරණය

කළමනාකාරීත්ව ක්‍රීඩා

සංයේදිතා පුහුණුව



යස්වක චලන (Employee 

Movement)

ආයතනයක යස්වකයින්යේ යස්වා නියුක්ති වල කාීන 

වශයයන් සිදුවන යවනස්කම් / විතැන්වීම් යස්වක චලන 

යලස හැඳින්යේ.

යස්වකයන් චලනය කල හැකි ක්‍රම කිහිපයකි. එනම්,

උසස් කිරීම

මාරු කිරීම

නවතාීම

යස්වය අවසන් කිරීම



වෘීය ජිවිත කලමනාකරණය(Career 

Management)

කිසියම් පුේගලයයකු සිය ජීවිත

කාලය තුළ සිදුකරනු ලබන

සියළුම ආකාරයේ රැකියාවන්

සිය වෘත්ීය ජීවිතය යලස

හදුන්වනු ලබයි. යමම වෘත්ීය

ජීවිතය සැලසුම්කරණය හා

සංවර්ධනය කිරීම මගින් මනාව

පවත්වායගන යාමට ඇති

හැකියාව වෘත්ීය ජීවිත ජීවිත

කළමනාකරණය යලස

හැඳින්යේ.

ාෘත් තීජ පජීවිතජ පසැයසුම්කරණජ

ජනු යම් පුේගලයයකු සිය රැකියා 

ජීවිතයේ ඉලක්ක ස්ථාපිත 

කරගැනීම හා  ඒ කරා ළඟාවීම

සඳහා සුදුසු රැකියා මාර්ග යතෝරා 

ගැනීයම් ක්‍රියාවලියයි.

ාෘතීජ ජීවිතජ පසිංාර්්‍ ජ පජනු

පුේගලයකු සිය රැකියා ජීවිත 

සැලැස්යම් සඳහන් ඉලක්ක ළඟා 

කර  ගැනීම හා වැඩි දියුණු කර 

ගැනීයම් ක්‍රියාවලියයි.



MATCHING INDIVIDUAL
AND
ORGANIZATIONAL NEEDS

The Career Development Program

ORGANIZATIONAL

NEEDS

• Staffing

• Development

• Leveling off

• Re-staffing

INDIVIDUAL NEEDS

• Making career/job choice

• Making contributions

• Fitting into organization

• Using experience



සංයේතන කළමනාකරණය

(Compensation Management)

සංයේතන යනු,



යස්වක දුක්ගැනවිලි (Grievances

Handling) 

රැකියායේ යකාන්දීසි යහ්තු යකාටයගන කළමනාකරණය හා

යස්වා නියුක්තිකයයකු අතර ඇතිවන විිමත් මත යේදයකි.

එනම් රැකියාව යහෝ රැකියා පරිසරය සම්බන්ධයයන්

යස්වකයයකුයේ යහෝ යසව්ක පිරිසක් තුල ඇතිවන

කලකිරීමකි



විනය කළමනාකරණය (Discipline 

Management) 

වයාපාර සංවිධානයක්

විිමත්ව නිතයානුකූල ව

පවත්වා යගන යාම සදහා

යස්වායයෝජකයා අයේක්‍ෂිත

යස්වාදායකයායේ චර්යාව

යහවත් අයේක්‍ෂිත හැසිරීම

විනය යලස හැඳින්යේ

වයාපාර සංවිධානයක් ස්ථාපිත

කර තියබන නීති රීති වලට

අනුගතවන පරිදි

යස්වාදායකයායේ චර්යාව

හැඩ ගැසව්ීයම් කාර්යය සඳහා

යයෝගය විනය නීති රීති

පේධතියක් සංවිධානය කිරීම,

ක්‍රියාත්මක කිරීම හා

පවත්වායගන යාම විනය

කළමනාකරණය යලස

හැඳින්යේ



යසෞඛ්ය හා ආරක්ෂාව (Health and 

Safety Management)

යසෞඛ්‍ය

රැකියායේ කටයුතු රාජකාරි

හා වගකීම් ඵලදායීව හා

කාර්යක්‍ෂමව ඉටු කිරීමට

යස්වකයා තුළ පැවතිය යුතු

පුර්ණ ශාරීරික හා මානසික

ස්වස්ථතාව, නීයරෝගීතාව

යසෞඛ්‍ය නම් යේ.

ආරක්ෂාව

යස්වා නියුක්තිය යහත්ුයවන්

යසෞඛ්‍යයට බලපෑම් ඇති

කළ හැකි සියලු

උපද්‍රවයන්යගන් යස්වකයින්

සුරක්‍ෂිත කිරීම “ආරක්ෂාව”

නම් යේ.



කාර්මික සම්බන්දතා ( industrial

relations ) 

ආයතනයේ කළමනාකරුවන් හා යසව්කයින් අතර පවතින

යහපත් අඛ්‍ණ්ඩ සම්බන්ධතාවයන්ය. යමය වැටුේ, නිවාඩු,

දීමනා, පුහුණුව හා විනය වැනි කරුණු සම්බන්දව යසව්යන්

යහෝ ඔවුන්යේ නියයෝජිතයන් සහ යසව්කයන් යහෝ ඔවුන්යේ

නියයෝජිතයන් අතර ඇති වන යහපත් සම්බන්දතා යලස

හැදින්විය හැක.



යස්වය යස්වක සම්බන්ධතාව.

යස්වය යනු 

කිසියම් පාරිශ්‍රමික යක් මත යම්

පුේගලයකු,පුේගල කණ්ඩායමක්

යම් යස්වයක නිරත

කරවන්නන්ය.යබායහෝ විට

යමාහු සංවිධානයේ අයිතිකරු

යේ. ස්වාමියා, හාම්පුතා යස්වා

යයෝජක යන නමි වලින්ද

හදුන්වයි.

යස්වකයා යනු 

යස්වය පරිශ්ශ්‍රමිකයක් ලබා

ගනිමින්, තාවකාලික අනියම්,

ස්ටිර යහෝ යවනත් ඕනෑම

පදනමක් යටයත් යස්වයයාට

යස්වය සපයන්නාය.යස්වා

දායකයා, යස්වා නියුක්තිකයා

යන නම් වලින්ද හදුන්වයි.



Importance of LMR

• Uninterrupted production.

• Reduction in industrial disputes

• High moral

• Industrial peace

• Industrial democracy

• Minimized wastage

• Rapid national development 

• Increased social justice.
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LMR System
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කාර්මික ආරවුේ (Industrial Disputes)

කිසියම් වෘත්ීය ප්‍රශන්යක් යහ්තු යකාට යගන යස්වා

යයෝජකයන් හා යස්වකයන් අතර යහෝ යසව්කයන්

යස්වකයන් අතර යහෝ ඇතිවන ගැටුම් යහෝ යේද කාර්මික

ආරවුේ යලස හැඳින්යේ.

කාර්මික ආරවුේ ඇතිවීමට යහ්තු

 රක්ෂාව දීම යහෝ යනාදීම.

 යස්වා නියමයන් සම්බන්ධව.

 යස්වා තත්වයන් පිළිබඳව.



වෘත්ීය සමිති (Trade Union)

යස්වක සමූහයකයේ වෘත්ීය අයිතිවාසිකම් සුරැකීම සඳහා

පිහිටුවා ගන්නා විිමත් නීතයානුකූල සංවිධානයකි. 1935

අංක 34 දරන වෘත්ීය සමිති ආඥා පනතින් යමම

සංවිධානවල නනතික තත්වය තහවුරු කර ඇති.



15–58

Why Employees Unionize

• They are dissatisfied with how they are treated by 
their employers.

• They believe that unions can improve their work 
situations. 

• Betterment of relationships

• Platform for self expression

• Sense of belongingness

• Sense of participation 

• Sense of Security

• Minimize discrimination 

• Grater bargaining power

05-Sep-22
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Factors Leading to Employee Unionization   



ක ර්මික පක්‍රිජ ම ර්ග ප(Industrial Action)

කාර්මික ක්‍රියාමාර්ග යනු, කාර්මික ආරවුලක් පවතින විට එම

ආරවුල සම්බන්ධයයන් යසව්ය පක්ෂයට බලපෑම් කිරීම

සඳහා වෘත්ීය සමිති විසින් උපයයෝගී කරගන්නා විවිධ

ක්‍රියාමාර්ගයන්ය.



TACTICS USED in CONFLICTS

• Tactics used by labor unions include:

- Strikes

- Boycotts

- Work Slowdowns

- Pickets 
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Tactics used by management

• Lockout -- An attempt by 

management to put pressure on 

workers by closing the business, 

thus cutting off workers’ pay.

• Injunction -- A court order 

directing someone to do something 

or refrain from doing something.

• Strikebreakers -- Workers hired to 

do the work of striking workers until 

the labor dispute is resolved; called 

scabs by unions.
12-62



ක ර්මික පක්‍රිජ ම ර්ග ප(Industrial

Action)

සාමූහික යක්වල කිරීම.

අකුරට වැඩ කිරීම.

යසමින් වැඩ කිරීම.

කළු පටි පැළඳ වැඩ කිරීම.

අතිකාල වැඩවල 

යනායයදීම.

වැඩවල යනායයදීම

කඩාකේපේ කිරීම.

වැඩ නතර කිරීම.

පිකටින් / ප්‍රතිබාහනය

උපවාස

සංයක්ත වැඩ වර්ජන

අඛ්‍ණ්ඩ වැඩ වර්ජන



සාමූහික යක්වේ කිරීම (Collective Bargaining)

වෘත්ීය ගැටළු සම්බන්ධයයන් යසව්ය යසව්ක යදපාර්ශවය

අතර ගිවිසුමක් ඇති කර ගැනීම අරමුණු කරගත් සාකච්ඡාව

සාමූහික යක්වේ කිරීම යලස හැඳින්යේ.



සාමූහික ගිවිසුම (Collective 

Agreement)

වෘත්ීය ආරවුලක් සම්බන්ධව යසව්ය - යසව්ක යදපාර්ශවය

අතර ඇති කරගන්නා එකඟතාව සාමූහික ගිවිසුම යලස

හැඳින්යේ



මානව සම්පත් කළමනාකරණයේ සාර්ථකත්වය ඇඟයීයම්

නිර්ණායක

ශ්‍රම පිරිවැටුම (යස්වක පිරිවැටුම)

යස්වක ප්‍රවාසිතාව

ශ්‍රම ඵලදායීතාව

යස්වය - යස්වක සම්බන්ධතා


